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Abstrakt

Vyuzivani e-learningovych strategii v andragogieestva stale populaijsi. Jednou ze
stale jest nepiliS doke saturovanych socialnich skupin této formy infovémd a
edukace jsou pacienti, kfeby tak mohli ziskat validni informace vigpzeném
socialnim prosedi bez pocitdasové tisé. Prispsvek shrnuje nejen moznosti vyuzivani
multimedialni podpory edukace nemocnych, alefnmjei také pipadna rizika on line
edukace paciefitve vztahu k nasledné compliance nemocnyctrahodnosti zdraj.

Kli¢ova slova: e-learning, e-kurz, elektronickd podpory edukacemacnych,
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Abstract

The e-learning strategies in education of the agalsons are commonly used and
become more and more popular. There is one littiedgbored social group in this

process of implementation of e-learning in educatibhis is group of patients which

could obtaine a lot of valid information throughetlinternet in the natural social

enviroment and without pressure of time. This éetdummarize not only possibility of

using multimedia support of education there are aientioned potential riscs of online
education regarding to subsequent compliance @dmtatand credibility of sources.

Keywords: e-learning, e-course, electronical support of atlan of patients, medical
informatics, riscs.

Zdravotnictvi je odetvi pod stalym tlakem odrazejici pozadavky na
vysokou kvalitu poskytované p& kontrolu vyda], viadni naizeni a zvySujici
se konkure#ni tlak. Stoupaji také poZzadavky na uzivani modartechnologii
a postug, které umozni zaji8hi kvalitni a erudované pé.

Zdravotnickd a medicinska informatika se MVgasich desetiletich
progresivié rozviji. Nasledkem tohoto trendu stoupd igb& vyuZivani
modernich informénich technologii v medicénh a zdravotni p#& spolu
s nutnosti  odpovidajici fipravy klinickych profesionél nového tisicileti
a novych léebnych a terapeutickych postufi].



ProZivame obdobi globalizace a tak jsou také&tate ve zdravotni pi
pouzivany nejen ip diagnostickém a terapeutickém procesu, ale sejrog
také jako prosedek k uchovavani agdavani informaci a dat o nemocném.
Jejich vyuZziti je vS8ak mnohem SirSi siapti vyhodnoceni kvality p&, podpoe
pii rozhodovani v p& (zdroj validnich informaci z minulosti),fipplanovani
a managementu P& avneposlednifad® maji vyznamnou Ulohu ve
zdravotnickém vyzkumu. Prace s daty, jejich kriicknalyza a interpretace
piedstavuje také velmi podstatnou &ést vzaélavani zdravotnickych
odborniki.

Je pdeba drzet krok s dobou a nezaostavat za modernimi
informaénimi  technologiemi, které jsou vyuZivanyZbou populaci a které
vétSina osob jiz umi velmi efektignvyuZivat. Peéitac v sowasné dob vlastni
vétSina rodin spolu sifstupem k internetu. Zdravotnici by sglinbyt védomi,
Ze jiz nemusi byt jedinym zdrojem informaci pro memeho (i kdyZ stale velmi
vyznamnym) a naopak byt aktivné zapojit nemocné do pé o své zdravi a
tim je motivovat k ziskdvani novych znalosti a puwbbvani dosavadnich.
Bourliveé se rozvijejici informéni spol€nost nabizi négbernou Sk&lu moznosti,
pocinaje jednoduchymi internetovymi strdnkami a d@mnozsahlymi autorskymi
dily. Co je tedy e-learning? A lze jej vyuZit progulaci pacient? E-learning je
v podstat jakékoli vyuzivani elektronickych materialnich adaktickych
prostedki k efektivnimu dosazeni védvaciho cile s tim, Ze je realizovan
nejenom progednictvim pditacovych siti.

V &eském prosedi je spojovan zejménaigenym studiem v ramci LMS
(Learning Management Systemsystémtizeni elektronické vyuky -tcebni
spravni systém) [2].

E-learning je také definovan jako poskytovani infaci a instrukci
pccitatem - cestou CD ROMu, internetu, nebo intranetinsto znaky:

- zahrnuje obsah relevantni ke studované problemati

- pouziva takové vzdvaci metody jakoifklady a praktické ukazky zasélem
pomoci v éeni;

- pouZiva medialni elementy jako slova a obrazkyeklani obsahu;

! LMS - je zkratka z anglickych slov ,Learning Mamegent System*, ktera

v doslovném pekladu znamena gebni spravni systém®. Tento termin se jiz v odborné
praxi zazil anepreklada se LMS je pro studenta virtudlrdtudijni prostiedi
(aplikace), ve kterém nalezne: kurzy, testy a pgkpk studovat.

Déale v tomto prosedi nalezne Sy aktualni rozvrh Ukal, diskusni forum, kde selhe
Geastnit jednotlivych diskusi k témiath a konzultovat nejasn#sti jakoby se nachazel
ve skuténé vyukovém prosedi.



- buduje nové znalosti a dovednosti v navaznostndeviduélni vzalavaci cile
a zlepSujici organizaci vékvani [2].

Vramci online edukace je mozno zminittkolik moZnych
metodologickych fistupi. Relativie oswdéenou a hoj& uZivanou moznosti
jsou klasické webové stranky cité pacientské skupinyi zdravotnického
zarizeni, které poskytuji informace o specifickém ooemni ¢i jsou zdroji
dalSich informaci ve fortnodkaz. Pongrné ¢astou sluzbou jsou také&zné
druhy poraden a diskusnich forti P hodnoceni zdroje informaci lze také
mnohdy usuzovat na kvalitu poskytovanych informacicmérg u tak
dynamického média jakym je internet, nelze vylguze i stranka doposud
povaZzovana za seridzni e poskytovat zavéfici informace, proto i
vyuzivani online zdrdj je poteba vzZdy provést kritickou analyzérehodnosti
zdroje. Jinou moZnosti je pak vytemi klasického e-learningového kurzu, ktery
bude zahrnovat prvky interaktivity a umozni efekfivzpstnou vazbu mezi
poskytovatelem informace a jejinijpmcem. Z technického hlediska je fmita
objektivrg zhodnotit cilovou skupinu pro niz je kurfigravovan a pozadavky
na vstupni znalosti a dovednosti budoucich uziudtetzu.

Zavér

Vzhledem k tomu, Ze online edukace nemocnych tépdoza pime
fyzické gritomnosti edukovaného, studijni materialy a zdréjdekumenty musi
byt prizpisobeny #kterym pozadavkm, které usnadni vyuZivani e-
learningového kurzu. Distani vzdtlavaci text by il mit logickou strukturu
a el by obsahovat tvz. enviroment a mantdirprostiedi a styl (tj. obsahovou
a formalni vzhlednost) [2].

Stejre jako u kontaktni formy edukace, tak i v elektrdyigppodporované
form¢ edukace je nezbytna akceptace obecnych chasiiter’ zasad
(determinanty edukace, jeji cile, metody, formy@spedky a v neposlediac
bariéry edukace) [3]. VyuZitim modernich technologiprocesu informovani
a edukace nemocnych se oteviraji Siroké moznosii gdepSeni vzajemné
spoluprace zdravotnika nemocnych, nicménje poteba vzdy akcpetovat
specifické postupy a efektivni &pmou vazbu [4].
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