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Abstrakt

WikiSkripta (www.wikiskripta.eu) byla zalozena v r. 2008, v ostrém provozu jsou od r.
2009. Projekt zalozeny na konceptu otevienosti prokazal svou Zzivotaschopnost a
ptekvapivou dynamiku. Po roce a pil obsahuji jeho stranky vice nez 3000 pfispévki a
asi 300 novych piibude kazdy mésic. Pocet pristupti do WikiSkript piesahl 3 500 000;
jsou navstévovany vice nez 2000 jedineénymi uZzivateli denné.

WikiSkripta pfedstavuji konektivisticky ptistup k e-learningu zaloZeny na technologiich
Webu 2.0. Vzijemné se dopliiuji s dosavadnimi, ,,uzavienymi* systémy. Tvorba
prispévkti pro WikiSkripta neni vyhrazena jen ucitelim — clanky mohou vkladat,
editovat ¢i aktualizovat i studenti. Tim jsou vice zapojovani do vyukového procesu.
Uloha ugitele se méni. V&tsi diraz se klade na spolupraci mezi vyudujicim a
vyucovanym. Jestlize se studenti podileji na tvorbé ucebnich textll pro sebe samé, jsou
tim spiSe nepostradatelné odborné znalosti ucitele, které pomohou zajistit, ze jsou ¢lanky
vécné spravné a odpovidaji cilim vyuky.

Rozsahlou podporu autorim a uzivatelim Wikiskript zajist'uje redakce. Tvoii ji studenti
lékai'skych fakult. Byl zaveden systém jejich Skoleni, podrobné jsou zpracované i
postupy redakéni prace. Na tomto misté predstavime nékteré organizaéni aspekty a
nastroje uzivané redakeci.

Uzivatelé WikiSkript vytvareji komunitu. Prvky socialniho sitovani a nejrizné&jsi akce
poiadané touto komunitou patii mezi vyznamné motivacni faktory, jez pomahaji
zapojovat studenty i ucitele do vzdélavaciho procesu.

Otevienost, spoluprace a zapojeni studentll pfinaseji tomuto projektu necekanou
dynamiku a efektivnost vyuziti sil.
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Abstract

WikiLectures (WikiSkripta in the Czech version, www.wikiskripta.eu) were established
in 2008; full operation was started in the spring 2009. The concept of openness that
belongs to the main characteristics of the project has proven the great viability and
astonishing dynamics. After a year and a half, the site contains almost 3000
contributions and about 300 new articles are entered every month. The total number of



visits to WikiSkripta exceeded 3.500.000; they are visited from more than 2000 unique
users a day.

WikiSkripta represent a connectivistic, Web 2.0 based approach to e-learning. It is
complementary to existing, &quot;closed&quot; systems. Authoring a contribution to
WikiSkripta is not restricted to teachers; even students may insert, edit or update any
text. In this way, students get more involved in the learning process. The role of teacher
changes: cooperation between teachers and learners is emphasized. Since students may
contribute on writing a textbook for themselves, the expert knowledge of a teacher
proving accuracy and defining learning objectives is indispensable.

Authors and readers of WikiSkripta obtain extensive support from editors maintaining
the site. Editors are medical students trained for this work. A system of training was
established, as well as thorough procedures for controlling the project. Some
organisation aspects and tools used by editors will be demonstrated here. Users of
WikiSkripta create a community. Social networking and various events organised by this
community belong to important motivation factors engaging both students and teachers
even more in the education process.

Openness, collaboration and power of students give an unexpected dynamism and
efficiency of energy use to this project.
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WikiSkripta mezi nastroji e-learningu v mediciné

Lékaiské fakulty zapojené do sit¢ MEFANET dnes vyuzivaji v zdsad¢ tii
typt ulozist vyukovych material: vyukovych portald (centralni brana
http://portal. mefanet.cz a brany jednotlivych fakult), learning management
systems (LMS, nejcastéji Moodle) a WikiSkripta (http://www.wikiskripta.eu).
Kazdé z téchto ulozist’ nabizi jiné nastroje a je vhodné pro jiny zplisob vyuziti.
Vsechny tfi pfistupy se vzajemné dopliuji a vytvareji vhodné zkombinované
portfolio.

Portal

Jako jeden ze spole¢nych prvkia celého systému je diky sjednocujicimu
pusobeni sdruzeni MEFANET pouzivan internetovy portal, jehoz
prostfednictvim jsou publikovana pedagogicka dila. Metadata o téchto dilech
jsou sdilena v celé siti a jsou pristupna pies spoleCnou branu. Materidly zde
publikované maji zpravidla povahu rozsahlych recenzovanych texti, multi-
medialnich atlasii a podobnych komplexnich d€l. Pristup k obsahu je zajistén
pres upoutavky na novinky na hlavni strané portalu, ptes vyhledavani a pies spo-
le¢nou mapu l1ékarskych disciplin.


http://portal.mefanet.cz/
http://www.wikiskripta.eu/

LMS systémy

Dalsim vseobecné rozsifenym vyukovym nastrojem jsou LMS systémy
(Learning Management System). Jedna se o weby, které umoziuji individualné
vést studenta probiranou latkou, testovat jej a reportovat jeho vysledky tutorovi.
Typickym piedstavitelem takového systému jsou Moodle nebo Adobe Connect.
VétSina fakult jiz néjaky LMS systém pouziva a pro ostatni se tato moznost
otevie zavedenim Moodle do portfolia nastroji Mefanetu. Cennym se tento
nastroj stava zvlasté tehdy, pokud je alespon jednostranné provazan s databazi
studentll, piipadn¢ oboustranné provazan i s jejich studijnimi vysledky.

WikiSkripta

Do portfolia nastroji podpory vyuky se vr. 2009 zaradila WikiSkripta,
ktera se nyni rychle rozsifuji na jednotlivé fakulty. Jde o jednoduchy nastroj pro
tvorbu a udrzbu vyukovych textl, ktery umoznuje sdileni mezi studenty a uciteli.
Jeho zakladni vlastnosti je otevienost. Texty ve WikiSkriptech je snadné
opravovat a vylepSovat. Nejjednodussi upravy je mozné provadét i bez
ptihlaseni. Dozor nad kvalitou vyukového textu je zajistén jednak redaktory,
kteti vSechny prispévky kontroluji, jednak systémem ovérovani ¢lanku ucitelem,
ktery je v systému WikiSkript zaveden.

Zakladni vlastnosti WikiSkript

Nejvyznamnéjsi charakteristickou vlastnosti  WikiSkript je jejich
otevienost. Editace stdvajicich textd ani vkladani novych neni Zzadnym
zpisobem omezeno — mize je provadét kdokoliv, dokonce i anonymni,
nepfihlaseny uzivatel. Podobné lze zasahovat i do struktury WikiSkript a rigidni
nejsou dokonce ani pravidla, kterymi se prace ve WikiSkriptech fidi. Specialni
pristupova prava, jimiz disponuje omezeny okruh spravct, jsou potiebna jen pro
maly pocet ukont, jejichz chybné pouziti nebo zneuziti by mohlo zpisobit Skody
vEtsi rozsahem nebo naro¢nosti na odstranéni.

Velka otevienost vSak neznamena anarchii. WikiSkripta maji jednoznacné
podminky uziti, licenéni podminky, pokyny pro autory a dalsi zdvazna pravidla.

Uéel WikiSkript
Cilem WikiSkript je usnadnit tvorbu, spravu a distribuci vyukovych textd,
které ptipominaji klasickou vysokoskolskou ucebnici. Jejich cilovou skupinou

jsou predevsim pregradudlni studenti lékaiskych fakult. Na rozdil od vétSiny
jinych wiki-projekti neni ucelem WikiSkript vytvareni encyklopedického ci



vykladového slovniku; jednotlivé ¢lanky by spiSe mély pfipominat kapitoly
vysokoskolskych skript, §ité na miru studentim konkrétniho predmétu.

Podpora autorim

WikiSkripta predstavuji nizkoprahovy nastroj, jehoz pouziti autory i
¢tenaii by mélo byt co nejjednodussi. Soucasti této filosofie je i zajiSténi
redakéni podpory autordm. Snahou je, aby byl autor pfinasejici odbornou
informaci zbaven nutnosti zadat o pfistupova prava, studovat rozsahlé manualy,
fesit technické detaily zpracovani textu a vyhledavat podporu. Namisto toho
WikiSkripta autorovi nabizeji, aby material, jehoz doplnéni potiebuje pro vyuku,
zpracoval po odborné strance a vlozil jej jakymkoliv zptisobem, popiipadé ho
zaslal e-mailem. Technické zpracovani textu, jeho zafazeni, formatovani,
provazani s dalsimi materialy apod. zajisti vySkolena technicka redakce.

Autory mohou byt ucitelé i studenti

Podstatnou — a dosud ptevazujici — skupinou ptisp&vatelt WikiSkript jsou
studenti lékatskych fakult. Typickym materidlem, ktery studenti vkladaji, jsou
vypracované zkouskové otazky. Studenti tak Casto zpracovavaji témata, ktera
jsou v dostupné literatufe roztfisténa, neprehledna ¢i malo aktudlni. Redakce
WikiSkript se snazi po technickém dokonceni takovych piispévkl pozadat o
jejich kontrolu odbornika z pfislusného oboru. Rada textd zpracovanych
studenty dosahuje kvality, ktera pedagogovi umozinuje kapitolu rychle
dopracovat; licence WikiSkript uciteli dovoluje materidl vlozeny studenty
prakticky bez omezeni pouzit. Na druhou stranu neni tieba této moznosti vyuzit
za kazdou cenu: je-li text ve WikiSkriptech méné kvalitni, existuje vzdy
moznost jej zcela nahradit novym, lepsim. Neni pfitom tfeba zadnych ukont
navic oproti situaci, kdy dana kapitola ve WikiSkriptech dosud neexistuje viibec.

ZnovupouZitelnost

Jednotlivé ,,podkapitoly” WikiSkript jsou pomérné kratké. Vetsi kapitoly
vznikaji jejich sloZzenim, doplnénim a sefazenim. V ramci WikiSkript tak lze
z jiz existyjicich textl snadno sestavit napf. tematickou ucebnici pro urcity
seminaf, prirucku pro praktické cviceni apod. Licence, pod kterou jsou materialy
do WikiSkript vkladany zajistuje, Ze nevznikaji problémy pfi jejich opetovném
pouziti.

Dynamika vyvoje

Diky své otevienosti a jednoduchosti pouziti se WikiSkripta rychle stala
oblibenym nastrojem. V soucasnosti obsahuji vice néz 3000 clankd, mésicné
pribyva asi 300 novych.
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Obrazek 1: Vyvoj poctu ¢lankt ve WikiSkriptech. Ostry provoz byl zahajen
v dubnu 2009. Vyraznéjsi zpomaleni ristu odpovidaji prazdninam.

Pocet uprav jiz vlozenych textd je fadove vyssi: mesi¢né dojde k asi 8 000
editaci. Vzhledem k tomu, Ze editace mohou provadét i nepfihlaseni uzivatelé, je
obtizné stanovit pocet prispevateli. VétSina autortt vSak vyuziva vyhod
registrace, dosud si uzivatelsky ucet vytvotilo 1800 lidi.

Denn¢ WikiSkripta navstivi vice nez 2000 jedine¢nych uzivateld, ¢imZ se
tyto stranky fadi mezi nejpouzivanéjsi medicinské vyukové weby v CR a SR.
Celkovy pocet navstev presahl 3 700 000.

O pouzivanosti WikiSkript sveédci i skutecnost, ze zadame-li termin v nich

obsazeny do internetovych vyhledavacu, jsou ¢lanky z WikiSkript Casto fazeny
mezi vysledky na prvnim miste.



Bezpecnost

Otevienost WikiSkript cCasto vyvolava obavy, jak je zajiSténa
davéryhodnost informaci a jak jsou ¢lanky zabezpeceny pied poskozenim.

Na vzniku typického prispévku do WikiSkript se podili fada lidi — po
autorech, ktefi vytvori zaklad textu, pfichazeji dalsi, ktefi postupné vylepsuji
vzhled c¢lanku, opravuji preklepy apod. Beéhem kratké doby tak vlozeny
prispévek projde i n¢kolika desitkami editaci. Tyto Gpravy neprovadéji laici, ale
lidé, kteti maji o danou problematiku z néjakého divodu zajem — at’ uz jde,
v idealnim pfipadé, o odborniky zoboru, nebo napt. o studenty, ktefi se
pripravuji ke zkouSce a jiz proSli podstatnou casti predmétu. Velky pocet
poucenych Ctenaitl zajistuje, ze se i bez dalSich zasahti podafi rychle odstranit
vét§inu neptesnosti, které se v textu mohly zpocatku vyskytovat.

Tim se WikiSkripta lis$i od jinych médii: omyl ¢i nahodile vznikla
nepfesnost v tisténé publikaci zGstava do pfistiho vydani; v klasickych
internetovych tlozistich, dokud na né¢ nékdo neupozorni a nevyzada opravu
osobou, kterd ma prfislusnd piistupova opravneéni. Otevieny web umoznuje
okamzitou napravu.

Krom¢ toho ucitelé lékaiskych fakult mohou text, ktery napsali, nebo
ktery zkontrolovali, jednoduchym postupem oznacit. V zahlavi Clanku se pak
objevi vyraznd informace o kontrole clanku ucitelem. Redakce WikiSkript
pedagogy aktivné oslovuje a zadd o kontrolu ¢lankd, které jiz editoval veétsi
pocet uzivateli a které prosly technickym zpracovanim. Ucitelé jsou také
vyzyvani, aby obdobné ,,podepsali“ kapitoly, které doporucuji ve své vyuce, a
dali tak studentiim jasnou informaci o jejich dvéryhodnosti.

Pokud jde o zajisténi toho, Zze kvalitni text nebude poskozen, vyuzivaji
WikiSkripta konceptu tzv. mékké bezpecnosti. Mechanismy, které predem brani
nezadoucim upravam, jsou pomérn¢ mékké a jsou zaméfeny predevSim proti
robotim vkladajicim spam. Zasadni vSak je, ze dojde-li k poskozeni obsahu
WikiSkript, je poté mozné velmi snadno a rychle vzniklé skody odstranit. Jinymi
slovy, prostfedi je nastaveno tak, aby bylo mnohem obtiznéjsi skodit, nez Skody
odstranovat. WikiSkripta navic disponuji G¢innymi nastroji, které umoziuji
nezéadouci editace rychle identifikovat.

Praxe ukazuje, Ze kvalitni texty nejsou po vécné strance prakticky vibec
editovany; mén¢ kvalitni ptispévky naproti tomu doznaji ¢asto i desitky tprav za
meésic. Celkovy pocet vyslovené nezadoucich editaci je zanedbatelny (jednotky
za rok) a byvaji odstranény viadu minut az desitek minut. NejcastéjSim
problémem, ktery redakce teSi, tak byva vlozeni ciziho dila, k némuz chybi
prislusné svoleni autora.



Motivace

Prispivani do WikiSkript je zalozeno na dobrovolnosti. Vyznamnym
divodem, pro¢ do nich vlozit studijni materiadl, miize byt jednoduchost jejich
pouziti. Mnozi autofi vSak do WikiSkript pfispivaji vice, nez by tomuto
vysvétleni odpovidalo. Musime pfitom konstatovat, ze na fakultach zatim
neexistuje relevantni mechanismus, jak autory odménit. Studentskd redakce
muze byt alespont formaln€¢ dotovana formou stipendii, ale prispivajici
pedagogové svym pristupem prokazuji velké pochopeni a schopnost vidét do
budoucna. Predpokladame totiz, Ze se tato forma stane postupem doby velmi
prestizni a bude cti kazdého pedagoga, kdyz se bude moci na sviij piispévek do
WikiSkript odkazat.

vvvvv

atomizované dobé, kdy nas internet odd€luje a cini anonymnimi, nam
WikiSkripta umoznuji sdilet vysledky své prace s komunitou, kterd uznava
stejné hodnoty. Vlozite text a vidite, jak nékdo dalsi doplnil obrazek, n€kdo jiny
doplnil zdroje a citace. Jste vtahovani do spolecného dila, stdvate se Clenem
komunity. Vznikd pocit soundlezitosti. Samovolné se tak utvaii spoleCenstvi
pozitivné motivovanych lidi, se kterym je prosté prijemné spolupracovat.
WikiSkripta jsou téz ukazatelem aktudlniho a kolektivné provedeného vybéru
vyukovych témat v rdmci oboru nebo studijniho programu.

Zavér

WikiSkripta maji za sebou rok a pul ostrého provozu. Za tuto relativné
kratkou dobu prosla prudkym rozvojem — mnohem rychlej$im, nez jejich tvirci
v dobé jejich vzniku predpokladali. Tento riist pfic¢itime otevienosti prostiedi a
souc¢asn¢  schopnosti  sdruzovat pozitivné naladéné a  motivované
spolupracovniky. WikiSkripta se dnes opiraji o tym nékolika desitek lidi,
tvofeny predevSim studenty lékafskych fakult. Pouzivaji je posluchaci a
pedagogové vétsiny lékaiskych fakult CR a SR. Maji podrobné propracované
redakéni postupy, zptsob Skoleni novackd, feSeni situaci vyzadujicich rychly
zasah atd. Mazeme fici, ze WikiSkripta naSla své misto mezi nastroji pro
elektronickou podporu vyuky na lékarskych fakultach, prokdzala svou
zivotaschopnost a 1ze je povazovat za robustni prostifedek pro tvorbu, spravovani
a distribuci studijnich materiala.
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